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Désignation Quantité Px Unitaire € Montant HT € 

 Abonnement illiwap – 12 mois – Premium pour tous 

Cette prestation comprend, pour l’intercommunalité et ses communes membres : 
 
- Installation du système par nos supports. 
- Assistance support illiwap France durant l’intégralité du contrat d’abonnement. 
- Nombre illimité d'administrateurs et d'abonnés à la station. 
- Nombre illimité d’envoi de messages. 
- Possibilité d’intégrer dans vos messages des liens cliquables vers des numéros de téléphones, 
des adresses mails ou des pages internet. 
- Possibilité d’intégrer des fichiers images (.png, .jpeg) ou pdf. 
- Module « Brouillon » permet d’enregistrer un message en tant que brouillon. 
- Module « dupliquer-corriger-supprimer » un message déjà émis. 
- Rapport d’envoi détaillé des messages (reçus, non reçus, ouverts, non ouverts). 
- Module « Calendrier de publication » de vos messages. 
- Export du flux des messages illiwap (RSS ou iframe) vers le site internet. 
- Création d’éléments de communication (guide de téléchargement et visuels produit 
personnalisés, affiches, flyers). 
- Module « programmation des messages » (planification, récurrence, suppression 
automatique). 
- Module « signalement citoyen » : permet aux utilisateurs de signaler des événements ou 
anomalies dont ils seraient témoins (ex : mobilier urbain cassé, nid de poule, etc). 
- Module « sondage » permet d'interroger la population sur différents sujets afin de prendre en 
considération l’opinion publique. 
- Module « annuaire » permet de répertorier tous les commerces, établissements de santé, 
établissements culturels et scolaires, associations, services municipaux, etc. 
- Module « agenda » permet de répertorier tous les événements. 
- Module "découvrir" : permet aux utilisateurs de l'application de retrouver de nombreux points 
d'intérêts, situés à proximité de l'endroit où ils se trouvent. Ces points d'intérêts sont remontés 
automatiquement dans l'application mobile, grâce aux données touristiques du gouvernement 
"Data Tourisme". 
- Module « Station privée » : création d’une station privée indépendante (ex : pour les élus). 
- Page illiwap de la commune en ligne : permet de bénéficier instantanément d'une page en 
ligne dédiée en plus de l’application mobile. 
En complément, toutes les fonctionnalités illiwap premium suivantes sont incluses : 
- Module « messages géolocalisés » : permet d’envoyer une alerte (météo, pollution, majeure). 
- Module « stations liées » (création de stations liées pour les écoles, les associations, etc.). 
- Module « services personnalisés » : permet d’intégrer en toute simplicité les services à la 
population proposés par la collectivité dans l'application : transports, cantine, démarches 
administratives, portail famille, agence postale, réservation de salles, etc. 
- Module « réseaux sociaux » pour envoyer un message illiwap vers une page Facebook. 
- Module « boîte à idées » : permet de donner la parole aux utilisateurs en leur mettant à 
disposition un espace d’expression directement sur l’application. 
- Module « flux RSS » : envoi automatique des messages d'un flux RSS (site internet) vers illiwap. 
- Module « alertes SMS » : permet de coupler l’application illiwap avec l’envoi d’alertes SMS afin 
d’accroître le taux de couverture de la population lors de l’envoi d’un message. Il sera possible 
de créer différentes listes de diffusions. 
Ce module comprend uniquement l’accès à la plateforme de gestion des SMS. L’achat de crédit 
SMS devra se faire de manière indépendante directement auprès de nos services. 
Cette prestation ne comprend pas : 
- Création d’une station publique indépendante (Office de tourisme, camping, etc). 
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En cas d'acceptation, merci de renvoyer ce document tamponné et signé :  Total H.T. 7 500,00 € 

 
 Total T.V.A. (20%) 1 500,00 € 

 T.T.C. 9 000,00 € 

  

Ce devis est établi par la SAS ILLIWAP groupe Diagram, distributeur France d’illiwap dont le siège social est situé au 40 rue des Aciéries, 42000 Saint-Etienne. La société est immatriculée sous le numéro 883 419 400 au 
RCS de SAINT-ETIENNE. Le numéro individuel d'identification à la TVA de la société est : FR59883419400 
Toutes transformations ou modifications de nos produits est interdite. (Loi du 31 décembre 1964 - Loi du 24 juin 1928).  
Le fournisseur propose un contrat d’abonnement, renouvelable par tacite reconduction. En conséquence, le fournisseur facturera une prestation sur 12 mois terme à échoir dès la mise en œuvre du contrat 
d’abonnement et à chaque date anniversaire. Règlement à 30 jours date de facture. 

 




